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1) Geltungsbereich

1.1 Diese Geschaftsbedingungen der Paulmann Licht GmbH (nachfolgend "Verkaufer"),
gelten flr alle Vertrage, die ein Konsument oder Unternehmer (nachfolgend "Kunde")
mit dem Verkaufer hinsichtlich der vom Verkaufer in seinem Online-Shop dargestellten
Waren und/oder Leistungen abschliesst. Hiermit wird der Einbeziehung von eigenen
Bedingungen des Kunden widersprochen, es sei denn, es ist etwas anderes vereinbart.

1.2 Ein Konsument im Sinne dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen ist jede
natdrliche Person, die ein Rechtsgeschaft zu einem Zweck abschliesst, der weder ihrer
gewerblichen noch ihrer selbststandigen beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden kann.
Ein Unternehmer im Sinne dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen ist jede naturliche
oder juristische Person oder eine rechtsfahige Personengesellschaft, die bei Abschluss
eines Rechtsgeschafts in Ausubung ihrer selbststandigen beruflichen oder gewerblichen
Tatigkeit handelt.

2) Vertragsschluss

2.1 Die im Online-Shop des Verkaufers enthaltenen Produktbeschreibungen stellen
keine verbindlichen Angebote seitens des Verkaufers dar, sondern dienen zur Abgabe
eines verbindlichen Angebots durch den Kunden.

2.2 Der Kunde kann das Angebot lber das im Online-Shop des Verkaufers integrierte
Online-Bestellformular abgeben. Dabei gibt der Kunde nach Eingabe seiner persénlichen
Daten durch Klicken des den Bestellvorgang abschliessenden Buttons ein rechtlich
verbindliches Vertragsangebot in Bezug auf die im Warenkorb enthaltenen Waren
und/oder Leistungen ab.

2.3 Der Verkaufer kann das Angebot des Kunden innerhalb von funf Tagen annehmen,
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- indem er dem Kunden eine schriftliche Auftragsbestatigung oder eine
Auftragsbestatigung in Textform (Fax oder E-Mail) Ubermittelt, wobei insoweit der
Zugang der Auftragsbestatigung beim Kunden massgeblich ist, oder

- indem er dem Kunden die bestellte Ware liefert, wobei insoweit der Zugang der Ware
beim Kunden massgeblich ist, oder

- indem er den Kunden nach Abgabe von dessen Bestellung zur Zahlung auffordert.

Liegen mehrere der vorgenannten Alternativen vor, kommt der Vertrag in dem
Zeitpunkt zustande, in dem eine der vorgenannten Alternativen zuerst eintritt. Nimmt
der Verkaufer das Angebot des Kunden innerhalb vorgenannter Frist nicht an, so gilt
dies als Ablehnung des Angebots mit der Folge, dass der Kunde nicht mehr an seine
Willenserklarung gebunden ist.

2.4 Wahlt der Kunde im Rahmen des Bestellvorgangs "PayPal Express" als Zahlungsart
aus, erteilt er durch Klicken des den Bestellvorgang abschliessenden Buttons zugleich
auch einen Zahlungsauftrag an seinen Zahlungsdienstleister. FUr diesen Fall erklart der
Verkaufer abweichend von Ziffer 2.3 schon jetzt die Annahme des Angebots des Kunden
in dem Zeitpunkt, in dem der Kunde durch Klicken des den Bestellvorgang
abschliessenden Buttons den Zahlungsvorgang auslost.

2.5 Die Frist zur Annahme des Angebots beginnt am Tag nach der Absendung des
Angebots durch den Kunden zu laufen und endet mit dem Ablauf des funften Tages,
welcher auf die Absendung des Angebots folgt.

2.6 Bei der Abgabe eines Angebots Uber das Online-Bestellformular des Verkaufers wird
der Vertragstext vom Verkaufer gespeichert und dem Kunden nach Absendung seiner
Bestellung nebst den vorliegenden AGB in Textform (z. B. E-Mail, Fax oder Brief)
zugeschickt. Zusatzlich wird der Vertragstext auf der Internetseite des Verkaufers
archiviert und kann vom Kunden Uber sein passwortgeschiutztes Kundenkonto unter
Angabe der entsprechenden Login-Daten kostenlos abgerufen werden, sofern der Kunde
vor Absendung seiner Bestellung ein Kundenkonto im Online-Shop des Verkaufers
angelegt hat.

2.7 Vor verbindlicher Abgabe der Bestellung Uber das Online-Bestellformular des
Verkaufers kann der Kunde seine Eingaben laufend Uber die Gblichen Tastatur- und
Mausfunktionen korrigieren. DarUber hinaus werden alle Eingaben vor der verbindlichen
Abgabe der Bestellung noch einmal in einem Bestatigungsfenster angezeigt und kénnen
auch dort mittels der Ublichen Tastatur- und Mausfunktionen korrigiert werden.

2.8 FUr den Vertragsschluss steht die deutsche Sprache zur Verfugung.

2.9 Die Bestellabwicklung und Kontaktaufnahme finden per E-Mail und automatisierter
Bestellabwicklung statt. Der Kunde hat sicherzustellen, dass die von ihm zur
Bestellabwicklung angegebene E-Mail-Adresse zutreffend ist, so dass unter dieser
Adresse die vom Verkaufer versandten E-Mails empfangen werden kénnen.
Insbesondere hat der Kunde bei dem Einsatz von SPAM-Filtern sicherzustellen, dass alle
vom Verkaufer oder von diesem mit der Bestellabwicklung beauftragten Dritten
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versandten E-Mails zugestellt werden kénnen.

3) Widerrufsrecht

Konsumenten steht grundsatzlich ein Widerrufsrecht zu. Nahere Informationen zum
Widerrufsrecht ergeben sich aus der Widerrufsbelehrung des Verkaufers.

4) Preise und Zahlungsbedingungen

4.1 Die angegebenen Preise des Verkdufers enthalten die gesetzliche Mehrwertsteuer
und sonstige Preisbestandteile. Gegebenenfalls zusatzlich anfallende Liefer- und
Versandkosten werden in der jeweiligen Produktbeschreibung gesondert angegeben.

4.2 Dem Kunden stehen verschiedene Zahlungsmadglichkeiten zur Verfligung, die im
Online-Shop des Verkaufers angegeben werden.

4.3 Ist Vorauskasse vereinbart, ist die Zahlung sofort nach Vertragsabschluss fallig.

4.4 Bei Auswahl der Zahlungsart "PayPal" erfolgt die Zahlungsabwicklung tber den
Zahlungsdienstleister PayPal (Europe) S.a r.l. et Cie, S.C.A., 22-24 Boulevard Royal,
L-2449 Luxembourg unter Geltung der PayPal-Nutzungsbedingungen, einsehbar unter
https://www.paypal.com/ch/webapps/mpp/ua/useragreement-full?locale.x=de_CH. Dies
setzt u. a. voraus, dass der Kunde ein PayPal-Konto erdffnet bzw. bereits Gber ein
solches Konto verfugt.

5) Liefer- und Versandbedingungen

5.1 Die Lieferung von Waren erfolgt regelmassig auf dem Versandwege und an die vom
Kunden angegebene Lieferanschrift. Bei der Abwicklung der Transaktion ist die in der
Bestellabwicklung des Verkaufers angegebene Lieferanschrift massgeblich. Abweichend
hiervon ist bei Auswahl der Zahlungsart PayPal die vom Kunden zum Zeitpunkt der
Bezahlung bei PayPal hinterlegte Lieferanschrift massgeblich.

5.2 Sendet das Transportunternehmen die versandte Ware an den Verkaufer zurlck, da
eine Zustellung beim Kunden nicht méglich war, tragt der Kunde die Kosten flr den
erfolglosen Versand.

5.3 Grundsatzlich geht die Gefahr des zufalligen Untergangs und der zufalligen
Verschlechterung der verkauften Ware mit Aufgabe der Ware zum Versand oder mit
Ubergabe an die beauftragte Transportperson uber.

5.4 Selbstabholung ist aus logistischen Grinden nicht méglich.

6) Mangelhaftung
Es gilt die gesetzliche Mangelhaftung.
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7) Einlésung von Aktionsgutscheinen

7.1 Gutscheine, die vom Verkaufer im Rahmen von Werbeaktionen mit einer
bestimmten Gultigkeitsdauer unentgeltlich ausgegeben werden und die vom Kunden
nicht kauflich erworben werden kénnen (nachfolgend "Aktionsgutscheine"), kdnnen nur
im Online-Shop des Verkaufers und nur im angegebenen Zeitraum eingeldst werden.

7.2 Einzelne Produkte kénnen von der Gutscheinaktion ausgeschlossen sein, sofern sich
eine entsprechende Einschrankung aus dem Inhalt des Aktionsgutscheins ergibt.

7.3 Aktionsgutscheine kdnnen nur vor Abschluss des Bestellvorgangs eingeldst werden.
Eine nachtragliche Verrechnung ist nicht méglich.

7.4 Pro Bestellung kann immer nur ein Aktionsgutschein eingelést werden.

7.5 Sofern sich der Aktionsgutschein auf einen konkreten Wert und nicht auf einen
prozentualen Preisnachlass bezieht, muss der Warenwert mindestens dem Betrag des
Aktionsgutscheins entsprechen. Etwaiges Restguthaben wird vom Verkaufer nicht
erstattet.

7.6 Reicht der Wert des Aktionsgutscheins zur Deckung der Bestellung nicht aus, kann
zur Begleichung des Differenzbetrages eine der Gbrigen vom Verkaufer angebotenen
Zahlungsarten gewahlt werden.

7.7 Das Guthaben eines Aktionsgutscheins wird weder in Bargeld ausgezahlt noch
verzinst.

7.8 Der Aktionsgutschein wird nicht erstattet, wenn der Kunde die mit dem
Aktionsgutschein ganz oder teilweise bezahlte Ware im Rahmen seines vertraglichen
Widerrufsrechts zurlickgibt, sofern ein solches vereinbart worden ist.

7.9 Der Aktionsgutschein ist Ubertragbar. Der Verkaufer kann mit befreiender Wirkung
an den jeweiligen Inhaber, der den Aktionsgutschein im Online-Shop des Verkaufers
einldst, leisten. Dies gilt nicht, wenn der Verkaufer Kenntnis oder grob fahrlassige
Unkenntnis von der Nichtberechtigung, der Geschaftsunfahigkeit oder der fehlenden
Vertretungsberechtigung des jeweiligen Inhabers hat.

8) Anwendbares Recht, Gerichtsstand

8.1 Handelt der Kunde als Konsument, so gilt fur samtliche Rechtsbeziehungen der
Parteien Schweizer Recht unter Ausschluss der UN-Konvention Uber den internationalen
Kauf beweglicher Sachen und ist ausschliesslicher Gerichtsstand fur alle Streitigkeiten
aus diesem Vertrag der Wohnsitz des Kunden.

8.2 Handelt der Kunde als Unternehmer, so ist ausschliesslicher Gerichtsstand fur alle
Streitigkeiten aus diesem Vertrag der Wohn- oder Geschaftssitz des Verkaufers.

Copyright © 2026, IT-Recht-Kanzlei GmbH & Co. KG - Alter Messeplatz 2 - 80339 Miinchen
www.it-recht-kanzlei.de


http://www.tcpdf.org

	Allgemeine Geschäftsbedingungen mit Kundeninformationen
	Inhaltsverzeichnis
	1) Geltungsbereich
	2) Vertragsschluss
	3) Widerrufsrecht
	4) Preise und Zahlungsbedingungen
	5) Liefer- und Versandbedingungen
	6) Mängelhaftung
	7) Einlösung von Aktionsgutscheinen
	8) Anwendbares Recht, Gerichtsstand


